SERVIZI OFFERTI

Per la prima volta nell’ambito della Pubblica Amministrazione locale, ¢ sufficiente scrivere un sms
nel linguaggio di tutti 1 giorni per ricevere dopo pochi istanti le informazioni richieste su:

SERVIZI PER I COMUNI

Anagrafica uffici e servizi:

I cittadini avranno risposte immediate su domande inerenti a: orari e ubicazione degli uffici e servizi
pubblici di comuni e comprensori.

Quando riceve il sindaco di vallarsa?

Dove porto la dia a arco?

Orario biblioteca a trento?

Viabilita:

Informazioni su limitazioni del traffico, lavori stradali, blocchi, targhe alterne, parcheggi sempre a
portata di mano. Ad esempio:

Domani giro con euroQ a rovereto?

Quanto costa parcheggiare in via grazioli a trento?

Via verdi e in ztl a trento

Eventi:

COsmOs fornisce risposte a domande inerenti a manifestazioni, fiere, spettacoli, convegni,
mercati etc.

Cosa fanno questa sera a trento?

Cosa fanno al cinema a rovereto

SMS PER INFORMAZIONI VELOCI DAL COMUNE

I1 servizio Cosmos prevede anche I'invio, da parte di ogni singolo Comune, di informazioni via sms
riguardanti varie attivita istituzionali e culturali su cui il cittadino vuole essere aggiornato
costantemente.

SERVIZI PER ALTRI ENTI

MART — Museo di arte moderna e contemporanea di Trento e Rovereto e Castello del
Buonconsiglio:

Turisti e cittadini possono richiedere informazioni su: orari, aperture, mostre, eventi etc.
Ad esempio:

cosa fanno al mart di rovereto?

orario buonconsiglio a trento?

Risultati elettorali:

In via sperimentale ¢ possibile richiedere informazioni sui risultati elettorali a livello provinciale, nei
singoli comuni o su specifici candidati.

Quanti voti pd?

Chi ha vinto le elezioni?

Dati affluenza?

Verdi e stato eletto?

Riscossioni:
I1 sistema COsmOs viene utilizzato per I’invio di una notifica della scadenza del bollo auto a tutti
coloro che richiedono l'iscrizione. Il messaggino via sms sostituira progressivamente la piu costosa



lettera di cortesia.

In fasi successive CosmOs potra essere un assistente virtuale in grado di fornire risposte automatiche
sul pagamento del bollo auto e delle tasse locali:

Quanto pago di bollo per la DOI111XX?

Entro quando bisogna pagare il bollo?

Scadenza pagamento tassa Universita

Dove pago L’ICI a Tesero?

Funivia Trento-Sardagna:
Informazioni su aperture/chiusure della funivia che collega Trento a Sardagna:
E" aperta la funivia di Trento?

E’ possibile inoltre iscriversi presso la sede della funivia per ricevere la notifica di eventuali
chiusure temporanee ogni volta che si verificano.

Servizi sanitari:

In collaborazione con e Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari, COsmOs eroga informazioni su
ambulatori dei medici di base, pediatri e guardia medica.

Orario dott. Clerici?

Dove pediatra a Cavalese?

Cerco pediatra in Val di Sole

Farmacie:

In collaborazione con I’ Associazione Titolari Farmacia della provincia di Trento, COsmOs eroga
informazioni su aperture e turni delle farmacie.

Ad esempio:

farmacia di turno a pejo?

dove farmacia ad aldeno?

Meteo:

COsmOs fornisce informazioni su previsioni del tempo (sereno, nuvoloso, variabile etc.),
temperature, nevicate.

Ad esempio:

Che tempo fa domani a Tesero?

Previsioni pioggia per sabato

Fa freddo domenica a Trento?



